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¿Qué es el Agente 
de Carga?

El Agente de Carga es el arquitecto de la 
logística quien selecciona proveedores, 
rutas, tiempos y costos considerando la 

necesidad de la transportación y manejo 
de la carga y ofreciendo un servicio de 

puerta a puerta.

El Agente de Carga cuenta con la 
experiencia y conocimiento para dar 

soluciones a los clientes para el 
transporte, entrega en tiempo y forma 

de sus mercancías



Funciones
• Selecciona proveedores, optimiza rutas y

medios de transporte.

• Negocia las mejores tarifas en fletes y
seguros para el cliente, haciendo las
reservaciones pertinentes para la
transportación de las mercancías.

• Consolida y desconsolida la carga de
varios clientes para ofrecer mejores
tarifas.



Funciones

• Solicita y revisa la factura comercial, packing
list, fracción arancelaria, ficha técnica,
fotografías y condiciones de manejo de las
mercancías para emitir instrucciones a todos los
proveedores; y para cumplimiento nacional e
internacional.

• Realiza transmisiones electrónicas.



La Tecnología en 
la Logística



Inventario y localización 
inmediata del producto

•Ahorro

•Costos

•Tiempo

•Seguridad

•Archivos
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TRACKING

• Nos permite conocer en todo momento la localización de las
mercancías y mantener en línea los productos en todo momento.

• Mediante este sistema fácil y sencillo, los clientes pueden conocer en
todo momento el estado de sus pedidos.

• Es una aplicación web, puede ser propia de la empresa o bien de una
externa, la cual va vinculada con un dispositivo para el transportista,
éste se irá actualizando cuando haya una variación de la mercancía en
el proceso logístico.
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E- commerce
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•Bodegas

•Códigos de Barras

•Aduanas Electrónicas
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Transacciones entre Cliente/ 
Vendedor/ Proveedor

Electronic Data 
Interchange

2
EDI

• Se usa para transferir documentos 
electrónicos o datos de negocios de un 
sistema computacional a otro.

• Facturas, órdenes de compra y otros 
documentos comerciales electrónicos de 
forma rápida y sin errores.



Modernización de 
Transporte 

Barcos 8a Generación

• Tienen capacidad para 18 mil 
contenedores de veinte pies, un 
16% más (2 mil 500 contenedores).

• Mayor volumen, menos 
combustible, menos contaminación, 
y un menor costo logístico.
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Aviones de Nueva Generación
• Se usara el Big Data para mejorar la

experiencia de vuelo.

• IOT (Internet de todas las cosas), las
verificaciones en cabina es:
equipaje, chalecos y cinturón
abrochado.

3



Gps , Rastreo de Flotillas:

• Permite localizar las flotillas en 
tiempo real, minuto a minuto.

• Desde el rastreo de una moto, 
vehículos utilitarios, camiones y 
tractocamiones, hasta remolques 
o mercancía.
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Inventarios Virtuales

Aduanas Electrónicas.
• Desde el 9 de diciembre de 2013 los cambios a la ley aduanera han sido inminentes,

trayendo consigo un desconcierto generalizado y un vaivén de ventajas y desventajas a
todos los actores de comercio exterior debido a la incorporación del sistema electrónico
aduanero mexicano, pero ¿en qué consiste?:

• En resumen, en permitir a los usuarios del comercio exterior realizar, a través de un solo
punto electrónico, los trámites de importación, exportación y tránsito de mercancías, así
como transmitir o presentar información con documentos digitales y electrónicos. (Art 36 y
36-A Ley Aduanera).

• Entre algunos de los beneficios que el gobierno prevé obtener con la implementación del
sistema electrónico aduanero se encuentra la reducción de tiempos y costos del despacho,
así como certidumbre jurídica y conexión a agentes privados de la cadena de suministro, es
decir, servicios privados que permitan potencializar los ofrecidos mediante sistema
aduanero.
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Dentro de estas implementaciones 
electrónicas podemos encontrar:

• Solicita a todos los Agentes de Carga que al
generar el código de barras para sus
pedimentos consideren lo establecido las
Reglas Generales de Comercio Exterior para
el caso del formato "Relación de
Documentos”, a fin de evitar retrasos en sus
operaciones y posibles multas en las
aduanas.
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MATCE: Modelo de Administración 

Tributario de Comercio Exterior.



• Herramienta con la que busca el SAT
agilizar las operaciones de comercio
exterior. Sustituye la impresión del
pedimento, impresión simplificada del
pedimento, aviso consolidado y
pedimento parte II o copia simple.
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DODA: Documento de Operación 

para Despacho AduaneroActualización de temas en comercio 
exterior



• Es una iniciativa integral que
plantea automatizar, facilitar y
agilizar los procesos de entrada y
salida de mercancías en las
aduanas del país.
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PITA: Proyecto de Integración 

Tecnológica Aduanera



Operaciones Aduanales y 
Cumplimiento

TRANSMISIÓN ELECTRÓNICA

Servicios de transmisión electrónica 
de manifiestos aéreos y marítimos 
para dar cumplimiento a las 
RCGMCE.

• Transmisión confiable y segura 

• Representación ante el SAT
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Contabilidad Electrónica6

Se refiere a la obligación de llevar los
registros y asientos contables a través de
medios electrónicos e ingresar de forma
mensual su información contable a
través de la página de Internet del SAT.

Únicamente se enviará la
balanza de comprobación y el
catálogo de cuentas con el
código agrupador del SAT que
permita su interpretación.



CDFI: Comprobantes 
Digitales a través de 

Internet

• Conocer el correcto manejo, función y aplicación del flujo de
un comprobante fiscal de Ingreso y de Egreso, trayendo
como consecuencia el debido soporte documental,
acreditamiento, deducción, acumulación y entero de
impuestos.

• Cada operación y cada proceso, se traduce en recursos para
la entidad y cada recurso que se procesa es importante para
los resultados de la misma, ya que afecta directamente su
información y resultado.

• Cabe mencionar que de no atender lo que la Legislación
marca en cuanto a la recepción y emisión de comprobantes
fiscales, trae como consecuencias fiscales:

- Imposición de multas,
- Revisiones por parte de la autoridad (prolongadas y

profundas)
- En caso de reincidencia la clausura del negocio, etc
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Capacitación

• Métodos y temáticas novedosas.

• Ahorro de transporte, viáticos y 
hospedaje.

• Presencia 24 horas en cualquier parte del 
mundo.

• Eva’s: Espacios Virtuales de Aprendizaje.

• Diplomado FIATA E-learning.
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Gracias


