
Nota: La solicitud de información quedará registrada para futuras consultas en nuestra página Web en el apartado 

Transparencia.  

 

1 

 

Solicitud 11104000003214 

 
PRESENTE  
  
Dando respuesta a la solicitud de información 1110400003214, requerida a través del sistema Infomex, me 
permito hacer referencia a su pregunta de manera textual a continuación: 

 

“Buenos dias…… 
De acuerdo a lo planteado en el Acuerdo emitido el pasado 8 de mayo de 2014: requiero de manera mas 
atenta se sirvan enviarme de manera electronica (al mail ………) las “7 iniciativas y/o proyectos de TIC, 
como estrategicos…..” de la misma manera como lo hicieron hacia su “a la Unidad”. 
Para mas informacion les anexo el acuerdo y los articulos a los que hago mención… 
Muchas gracias….. 
Atentamente 
Fernando Ferraez “ 
 
Por medio de la presente se le informa lo siguiente de acuerdo a lo solicitado: 
 

1 
Implementación de Comunicaciones de Voz y Video vía 
Lync                                                            

Aprobado por la UGD*    2014-12-19              

2 
Fortalecimiento de Seguridad Perimetral     
                                                                        

Aprobado por la UGD*    2014-12-19              

3 
Automatización del sistema de Capacitación y Evaluación de 
Desempeño - Actualización Modulo Nomina de RH            

Aprobado por la UGD*    2014-12-19              

4 
Fortalecimiento de Infraestructura de LAN en CENTROS 
                                                               

Aprobado por la UGD*   2014-12-19              

5 
Implementación Mesa de Servicio     
                                                                                

Aprobado por la UGD*    2014-12-19              

6 
Control y reducción de uso de impresiones            
                                                               

En validación** de la UGD*     2015-01-07   
           

7 
Actualización de portales de proyectos      
                                                                        

En validación** de la UGD*     2015-01-07   
           

 
*UGD: Unidad de Gobierno Digital. 

**Nota Aclaratoria: A la fecha de la presente respuesta, la UGD emitió observaciones a las iniciativas 6 y 7 de CIATEQ, las cuales están 

siendo atendidas por el personal del Centro, razón por lo cual se encuentran en proceso de validación.  

 
Sin más por el momento esperamos que la información aquí presentada le sea de utilidad, quedamos a 
sus apreciables órdenes. 

 
 
Atentamente:  
 
 
UNIDAD DE ENLACE 

 

 
 
 

RESPUESTA DE SOLICITUD DE INFORMACIÓN 

 

No. de Solicitud :  1110400003214  

 Fecha de Recepción:  04/12/2014    

Fecha de Respuesta:  26/01/2015 

 

Unidad Administrativa que da 

respuesta: Gerencia de Cómputo y 

Comunicaciones. 


